Kresko

SOLUTIONS

SUIVI DES ENQUETES DE SATISFACTION A CHAUD

Votre satisfaction est au coeur de nos préoccupations !

Nous monitorons votre satisfaction année aprés année :
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Kresko

SOLUTIONS
SUIVI DES ENQUETES DE SATISFACTION A CHAUD

Nous mesurons votre satisfaction sur nos modalités de formation, selon 5 critéres :
e L’approche pédagogique, c’est a dire la fagon dont est abordée le Théme,
e LaProgression,
e L’adéquation Horaire,
e L’adéquation des Equipements utilisés,
o Votre Avis général sur la formation.

Chiffres-clés sur les actions de formation menées en 2024 :

Taux de satisfaction

100% sur Théme Ensemble des formations
100% sur Progression Année 2024 compléte
96% sur Horaire Toutes entreprises confondues

92% sur Equipements
100% sur Avis Général
Global 98%

Théme Progression Horaire Equipements Avis Général
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Au plaisir de vous accueillir sur une de nos prochaines formations !
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